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Position Paper #2

Don Tapscott

အရာာအားး�လုံးး��၊ လူသူားး�အားး�လုံးး��တို့�့� ကွနွ််ရက််များ�း�ကဲ့့�သို့�့�  ဆက််စပ််နေ�သည့််�ခေ�တ််တွငွ်် မည််သူ ူတစ််ဦးးတစ််ယော�ာက်် 
မှသှည်် စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�တစ််ခုု၊ အဖွဲ့့��အစည်းး�တစ််ခုု၊ အစိုးး��ရအေ�ဂျျင််စီီ/လုုပ််ငန်းး�တစ််ခုု၊ နို�ုင််ငံံတစ််နို�ုင််ငံံမျှှအထိ ိ
ပတ််ဝန်းး�ကျျင််နှငှ့််� အဆက််အသွွယ််ပျျက််သည့််� ကျွွန်းး�တစ််ခုုသဖွယွ်် ရပ််တည််၍ မရပါါ။ ကျွွန်ုု�ပ််တို့�့�သည်် 
အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း� အားး�လုံးး��နှှင့််�အတူူ မှနှ််ကန််သည့််�အရာာအားး� ဆော�ာင််ရွကွ််ခြ�င်းး�မှ ှ ၎င်းး�တို့�့�အတွွက်် 
တန််ဖိုးး��များ�း�အားး� ဖန််တီးး�ပေး�းရာာ ရော�ာက််သည််။ ထို့�့�နော�ာက်် အမြဲ�ဲမှနှ််ကန််သည့််�အရာာတစ််ခုုမှာာ� မည််သည့််�အဖွဲ့့��အစည်းး�မျှှ 
ပြို�ု�ပျျက််နေ�သော�ာကမ္ဘာာ�တစ််ခုုတွွင်် အော�ာင််မြ�င််မှုရုနို�ုင််မည််မဟုုတ််ပေ�။

အကျိုးး ���သက််ဆုို�င််သူမူျား�း�နှငှ့််� ထိတိွေ့��့ဆက်သွွယ််ခြ�င်းး� (Stakeholder engagement) - အရေး�းပါါသော�ာ 
ကိိစ္စစများ�း�အားး� အလေး�းပေး�းဆော�ာင််ရွကွ််နိုု�င််ရန်် အရေး�းကြီး�း�သည့််�အတွေး�း�အမြ�င််များ�း�အားး� ရယူခူြ�င်းး�

အကျျဥ်းး�ချုု�ပ်် 

ဒေ�သခံံလူထူုု၏ အသိိအမှတှ််ပြု�ုခံံရမှု ု (Social licence) အားး� ကာာကွယွ််စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််ရန််အတွကွ်် အဖွဲ့့��အစည်းး�များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� 

ရေ�ရှညှ််တည််တံ့့�ခိုု�င််မြဲ�ဲသော�ာ ဆက််ဆံံရေး�းများ�း�ကိုု� ပျိုး� း��ထော�ာင််၊ တည််ဆော�ာက််ရန်် လိုု�အပ််သည််။ ထိုု�သို့�့�သော�ာ ဆက််ဆံံရေး�းများ�း�မရှိိ�လျှှင်် 

စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�များ�း�၏ လုုပ််ငန်းး�လည််ပတ််မှု ု ကုုန််ကျျစရိိတ််နှှင့််� လုုပ််ငန်းး�အားး� ဆက််လက််လည််ပတ််နိုု�င််စွွမ်းး�အပေါ်�်  

ထိိခိုု�က််နို�ုင််သည််။ ၂၀၂၀ ခုုနှစှ််တွငွ်် ထုုတ််ပြ�န််ထားး�သော�ာ အစီီရင််ခံံစာာ တစ််ခုုအရ မြ�န််မာာနို�ုင််ငံံကဲ့့�သို့�့� လူမူှုအုဖွဲ့့��အစည်းး�အားး� 

ယေ�ဘုုယျျအားး�ဖြ�င့််� ယုံံ�ကြ�ည််မှု ု နည်းး�ပါးး�သည့််� နို�ုင််ငံံတစ််ခုုတွွင်် ဤအကြော��ာင်းး�အရာာသည်် အထူးး� ကိုု�က််ညီီမှုရုှိိ�သည််။ 

အဆိုု�ပါါအစီီရင််ခံံစာာ၌ ဖြေ�ေဆိုု�သူ ူ ၇၅% သည်် လူမူျား�း�အားး� ယုံံ�ကြ�ည််မှု ု မရှိိ�ကြော��ာင်းး� ဖြေ�ေဆိုု�ထားး�သည််။ ယုံံ�ကြ�ည််မှုသုည်် 

ဘဏ််များ�း�အတွကွ်် မရှိိ�မဖြ�စ််အရေး�းပါါသည့််�အတွကွ်် အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့််� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုပုြု�ုခြ�င်းး�သည််                                         

၎င်းး�တို့�့�အတွွက်် အလွနွ််အရေး�းကြီး�း�သည််။ 

လုုပ််ငန်းး�လည််ပတ််ရန််၊ ပရော�ာဂျျက််များ�း�အားး� ငွေ�ေကြေး��းထော�ာက််ပံ့့�နို�ုင််ရန််နှငှ့််� လူမူှုရုေး�း ရည််မှနှ်းး�ချျက််များ�း�အားး� ဖြ�ည့််�ဆည်းး� 

နို�ုင််ရန််အတွက်ွ် ဘဏ််များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� ငွေ�ေအပ််နှံံ�သူမူျား�း�၏ ယုံံ�ကြ�ည်မုှုအားး� ရယူတည်ဆော�ာက််နို�ုင််ရန်် လိုု�အပ််သည်။ ထို့�့�အပြ�င်် UNEP-FI 

၏ တာာဝန််ယူမူှုရုှိိ�သည့််� ဘဏ််လုုပ််ငန်းး�ဆိုု�င််ရာာ စည်းး�မျျဥ်းး�များ�း�အားး� တစိုု�က််မတ်မတ် လိုု�က််နာာဆော�ာင််ရွွက််နေ�သည့််� ဘဏ််များ�း� အနေ�ဖြ�င့််� 

နည်းး�ဥပဒေ�သ (၄) အရ ၎င်းး�တို့�့�၏ အကျိုးး� ��သက်ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှငှ့််� လိုု�လားး�တက်ကြွ�ွစွာာ� (Proactively) ထိိတွေ့�့� ဆက််သွယ်ွ်သင့််�သည်။ 
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ထို့�့�အပြ�င်် နည်းး�ဥပဒေ�သ (၆) အရ ၎င်းး�ဘဏ််များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� တာာဝန််ယူူမှုရုှိိ�စွာာ�နှှင့််� ပွငွ့််�လင်းး�မြ�င််သာာစွာာ� လုုပ််ငန်းး�များ�း�ကိုု� 

ဆော�ာင််ရွက်ွ်သင့််�သည်။ ထိိရော�ာက််ပြီး�း� အကျိုးး� ��ရလဒ်များ�း�ရရှိိ�နို�ုင််သည့််� (Effective and conducive) အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှငှ့််�  

ထိိတွေ့�့�ဆက််သွွယ််မှုတုွငွ်် ဝန််ထမ်းး�များ�း�၊ စား�းသုံးး��သူ ူ (သို့�့�မဟုုတ််) သုံးး��စွဲဲ�သူမူျား�း�၊ ကြ�ပ််မတ််ကွပွ််ကဲဲသည့််� အဖွဲ့့��အစည်းး�များ�း�၊ 

ပေး�းပို့့��တင််သွငွ်းး�သူမူျား�း�၊ မိိတ််ဖက််များ�း�၊ အရပ််ဖက််လူမူှုအုဖွဲ့့��အစည်းး�များ�း� အစရှိိ�သည််ဖြ�င့််� အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူအူမျိုး� း��မျိုး� း��အားး� 

အစီီအစဥ််တကျျ ချိိ�တ် ်ဆက််ခြ�င်းး� (Mapping) နှငှ့််� ဦးးစား�းပေး�းအစီီအစဥ်် လုုပ််ဆော�ာင််ခြ�င်းး�တို့့�� ပါါဝင််သည််။ 

ကော�ာင်းး�မွနွ််သည့််� အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့််� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုုသည်် (၁) အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�အားး�လုံးး�� ပါါဝင််သင့််�သော�ာ 

အကြော��ာင်းး�ရာာဖြ�စ််သည််။ (၂) စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�အတွွက််သာာမက အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�အတွကွ်် အရေး�းပါါသော�ာ 

ကိိစ္စစရပ််များ�း�ကိုု�ပါါ ရှာာ�ဖွေ�ေဖော်�်�ထုုတ််နို�ုင််ရန်် ပုံံ�စံံချျထားး�သင့််�သည််။ (၃) တန််ပြ�န််ကိုု�င််တွယွ််ဖြေ�ေရှငှ်းး�နို�ုင််ရန််နှငှ့််� တာာဝန််ခံံမှုု ရှိိ�စေ�ရန်် 

တည််ဆော�ာက််ထားး�သင့််�သည််။ (၄) ကုုမ္ပပဏီီ၏ မဟာာဗျူူ�ဟာာ၊ ရည််ရွယွ််ချျက််တို့�့�နှှင့််� အပြ�ည့်််��အဝ ပေါ�ါင်းး�စည်းး�ထားး�သင့််�သည််။ 

ဤကော�ာင်းး�မွနွ််သည့််� အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့််� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုုသည်် လုုပ််ငန်းး�ရေ�ရှညှ််တည််တံ့့�ရေး�းအားး� ပံ့့�ပိုးး��ပေး�းမည့််� 

ESG လမ်းး�ပြ�မြေ�ေပုံံ�အားး� တည််ဆော�ာက််ခြ�င်းး�နှငှ့််� အကော�ာင််အထည််ဖော်�်�ခြ�င်းး�တို့့��အတွွက်် အရေး�းကြီး�း�သည့််� အစိိတ််အပိုု�င်းး�တစ််ခုုပင်် 

ဖြ�စ််သော�ာကြော��ာင့််� ၎င်းး�ကိုု� ဆော�ာင််ရွကွ််ခြ�င်းး�သည်် အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�၊ ပတ််ဝန်းး�ကျျင််နှှင့််� လူ့့�အဖွဲ့့��အစည်းး�တို့�့�အတွွက်် 

တန််ဖိုးး��များ�း�ဖန််တီးး�ပေး�းသည့််� စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�ကော�ာင်းး�များ�း� ဖြ�စ််စေ�နိုု�င််သည််။ 

အကျိုးး ���သက််ဆုို�င််သူမူျား�း�နှငှ့််� ထိတိွေ့��့ဆက်သွွယ််မှုသုည်် အသစ််အဆန်းး�တစ်ခုု မဟုုတ်ပေ�။ လုုပ်ငန်းး�များ�း� ရှင်ှ်သန််နိုု�င််ရန််အတွွက် 

စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ်ငန်းး�များ�း�သည်် အကျိုးး ���သက််ဆုို�င််သူအူမျိုး�း ��မျိုး�း ��နှငှ့််� ထိတိွေ့��့ဆက်ဆံံရသည််။ ဤသို့့��ဖြ�င့််� ခေ�တ််ရေ�စီးး�ကြော��ာင်းး�များ�း�အားး� 

ရှာာ�ဖွေ�ေတွေ့��့ရှိိ�နိုု�င််ခြ�င်းး�၊ သုံးး��စွဲဲ�သူမူျား�း�၏ လိုု�အပ််ချျက်များ�း�အားး� ကြို�ု�တင််မျှော်�်��မှန်းး�နိုု�င််ခြ�င်းး�၊ စျေး�း�ကွွက်အားး� ပံုံ�ဖော်�်�နိုု�င််ခြ�င်းး�နှငှ့််� 

ခိုု�င််မာာအားး�ကော�ာင်းး�သော�ာ လူ့့�အဖွဲ့့��အစည်းး�အားး� တည်ဆော�ာက်နိုု�င််ရန်် အကူအူညီီပေး�းသည််။ ခိုု�င််မာာကော�ာင်းး�မွွန််သည့််� 

အကျိုးး ���သက််ဆုို�င််သူမူျား�း�နှငှ့််� ထိတိွေ့��့ဆက်သွွယ််မှုသုည်် လုုပ်ငန်းး�ရေ�ရှည်ှ်တည်တံ့့�နိုု�င််ရေး�းအတွွက် အခြေ�ေခံအုုတ်မြ�စ်ပင်် 

ဖြ�စ််သည််။ အထူးး�သဖြ�င့််� မြ�န််မာာနိုု�င််ငံံတွွင်် ယံုံ�ကြ�ည်မုှု အပေါ်�်အခြေ�ေခံသည့််� စီးး�ပွား��းရေး�းဖွံ့��ဖြိုး�း��တိုးး��တက်မုှုအားး� တည်ဆော�ာက်ရန််၊ 

ပြု�ုစုုပျိုး�း ��ထော�ာင််ရန််အတွွက် ဘဏ််များ�း�နှငှ့််� ဘဏ္ဍာာရေး�းအဖ့ွဲ့��အစည်းး�များ�း� (Financial institutions) အနေ�ဖြ�င့််� အကျိုးး ���သက််ဆုို�င််သူမူျား�း�နှငှ့််� 

ထိတိွေ့��့ဆက်သွွယ််မှုပုြု�ုရာာတွွင််  ပိုု�၍ မဟာာဗျူူ�ဟာာကျျသည့််� ချျဥ်းး�ကပ်မုှုအားး� အသုံးး��ပြု�ုသင့််�သည််။ 

စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ်ငန်းး�များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� အဘယ့််�ကြော��ာင့််� ၎င်းး�တို့့��၏ အကျိုးး ���သက််ဆုို�င််သူမူျား�း�နှငှ့််� ထိတိွေ့��့ဆက်သွွယ််မှု ု
ပြု�ုလုုပ််သင့်�်သနည်းး�။ 

https://www.edelman.com/insights/last-line-defense
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Who cares wins: Connecting financial markets to a changing world’, the United Nations Global Compact 
and Swiss Federal Department of Foreign Affairs, 2004

က�မ�ဏီများ၊ တာဝန်��ိသ�များ  

■ ESG မ�ဝါများအား ေဖာ်ေဆာငြ်ခငး် 
■ ESG ဆံ�း�� ံး�ိ�ငေ်ြခ��င့ ်စမ်ွးေဆာငမ်�အား စီမံခန ့ခ်ွြဲခငး် 
■ ယံ��ကညထ်ိ�ကေ်သာ သတငး်အချကအ်လကအ်ား  ထ�တြ်ပနြ်ခငး် 

ESG အား 

ထည့သ်ငွး် ပါဝငေ်စြခငး်သည ်

ပိ�မိ�ေကာငး်မွန်ေသာ ေငေွ�ကးေစျးကကွမ်ျား��င့်

ေရ��ညတ်ညတ်ံ�့ပီး ခံ�ိ�ငရ်ည�်�ိေသာ 

လ�မ�အသိ�ငး်အဝိ�ငး်များကိ� 

တညေ်ဆာကရ်ာတငွ ်

က�ညေီပးသည။် 

စားသံ�းသ�များ၊ �ိ�ငင်သံားများ   

■ ေရ��ညတ်ညတ်ံေ့သာ ထ�တလ်�ပ်သ�များ��င့ ်
 ထ�တက်�နမ်ျားအား အားေပးြခငး် 
■ တာဝနယ်�မ���ိေသာ က�မ�ဏမီျားအား ဆ�ေပးြခငး် 
 

ရငး်��းီြမ��ပ်��သံ�များ၊  ပိ�ငဆ်ိ�ငမ်�စမံီခန ့်ခဲွသ�များ   

■ ရငး်��းီြမ��ပ်��မံ�ဆိ�ငရ်ာ ဆံ�းြဖတခ်ျကမ်ျားတငွ ်
 ESG အေ�ကာငး်အရာများအား ထည့သ်ငွး်ြခငး်
■ ESG သ�ေတသနအား ေထာကပံ်ေ့ပးြခငး် 
 
 

မ�ဝါဒချမ�တသ်�များ၊ အစိ�းရများ   
■ ဥပေဒမ�ေဘာငအ်ား ေဖာေ်ဆာင/်ပိ�မိ�ေကာငး်မနွေ်စြခငး် 
■ ကာလ��ညမ်ဟာဗျ�ဟာများအား ေဖာ်ေဆာငြ်ခငး်��င့ ်
 ဘ�ာေရးအရ ေထာကပံ်ြ့ခငး်
■ မ�တ�ပီး ယ�ဥ်�ပိ�င�်ိ�ငမ်ည့ ်ေစျးကကွန်ယပ်ယတ်စ်ခ� ြဖစ်ေစြခငး်

အန်ဂျီအိ�များ၊ အရပ်ဖကလ်�မ�အဖဲွ�အစညး်များ  

■ မ�နက်နေ်သာ သတငး်အချကအ်လကေ်ပါ်  အေြခခသံည့ ်
 အ�ကဉံာဏေ်ပးြခငး် 
■ ေစျးကကွတ်ငွ ်ပါဝငသ်�အားလံ�းအား တာဝနခ်ေံစြခငး် 
 

စာရငး်ကိ�ငမ်ျား၊ အတိ�ငပ်ငခံ်များ  

■ ဝယလ်ိ�အား��င့ ်အသပိညာေပးမ�အား ေထာကပံ်ြ့ခငး် 
■ စံ��နး်သတမ်�တြ်ခငး်အား ေဆာငရွ်ကြ်ခငး်
■ စမ်ွးရညြ်မ�င့တ်ငေ်ပးြခငး်

�ကပ်မတက်ပ်ွကသဲည့အ်ဖဲွ�အစညး်များ၊ စေတာအ့တိခ်ျိန်း
■ လိ�အပ်ချကမ်ျားအား စာရငး်ြပ�စ�ရာတငွ ်ESG 
 စံသတမ်�တခ်ျကမ်ျားအား ထည့သ်ငွး်ြခငး် 
■ အစီရငခ်ြံခငး်ဆိ�ငရ်ာ စံ��နး်များအား အေကာငအ်ထညေ်ဖာ်ြခငး်  
■ ESG ထ�တြ်ပနမ်�အား ဆ�ေပးြခငး်

ဘဏ််နှှင့်် � ဘဏ္ဍာာရေး�းအဖ့ွဲ့��အစည်းး�များ�း�သည်် သဘာာဝပတ််ဝန်းး�ကျျင််၊ လူူမှုုနှှင့်် � စီီမံံအုုပ််ချုု�ပ််မှုုကဏ္ဍ (Environmental, 
Social and Governance - ESG) အကြော��ာင်းး�အရာာများ�း�အားး� ၎င်းး�တို့့��၏ ပင််မစီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ဆော�ာင််ချျက််များ�း�တွွင်် ထည့်�်သွွင်းး�ရန်် 
ပိုု�မိုု�လုုပ််ဆော�ာင််လာာသည််နှငှ့်�်အမျှှ   ၎င်းး�တို့့��သည်် အကျိုးး ���သက််ဆိုု�င််သူအူများ�း�အပြား�း�နှငှ့်�် ထိတိွေ့��့ဆက််သွွယ််လာာရသည််။ ၂၀၀၄ ခုုနှစှ််တွငွ်် 
United Nations Global Compact နှငှ့််� Swiss Federal Department of Foreign Affairs တို့�့�သည်် ကနဦးးအယူအူဆဆိုု�င််ရာာ 
အစီီရင််ခံံစာာ1 (Seminal report) တစ််ခုုအားး� ထုုတ််ပြ�န််ခဲ့့�သည််။ ၎င်းး�အစီီရင််ခံံစာာ၌ လုုပ််ငန်းး�စဥ််တစ််ခုုတွငွ်် ပါါဝင််သည့််� အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င်် 
သူမူျား�း�အကြော��ာင်းး�ကိုု� ဖော်�်�ပြ�ထားး�သည််။ အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူတူို့�့�  အပြ�န််အလှနှ်် ချိိ�တ် ်ဆက််နေ�မှုုနှငှ့််�  မှီီ�ခိုု�နေ�မှုမုျား�း�အားး� အော�ာက််ပါါပုံံ�တွငွ်် 
ဖော်�်�ပြ�ထားး�သည််။ 

ပုံံ� (၁) ။ Who cares wins မှ ှအချျက််အလက််များ�း�ကိုု� ကော�ာက််နုုတ််ထားး�သည််။

၁

https://www.unepfi.org/fileadmin/events/2004/stocks/who_cares_wins_global_compact_2004.pdf
https://www.unepfi.org/fileadmin/events/2004/stocks/who_cares_wins_global_compact_2004.pdf
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Myanmar Centre for Responsible Business and Yever, Pwint Thit Sa report, 2020, p. 25.

မြ�န််မာာနိုု�င််ငံံတွွင်် ဘဏ််များ�း�သည်် ၎င်းး�တို့့��ကိုု� ကြ�ပ််မတ််ကွွပ််ကဲဲသည့်�်  အဖွဲ့�့�အစည်းး�ဖြ�စ််သော�ာ  မြ�န််မာာနိုု�င််ငံံတော်�်�ဗဟိုု�ဘဏ််နှငှ့်�် 

ဆက််သွွယ််မှု ု ပြု�ုလုုပ််လေ့�့ရှိိ�သော်�်�ငြား�း� ယေ�ဘုုယျျအားး�ဖြ�င့််� အခြား�း�သော�ာ ၎င်းး�တို့့��၏ သုံးး��စွဲဲ�သူမူျား�း�၊ မိိတ််ဖက််များ�း�၊ ပေး�းပို့့��တင််သွွင်းး�သူမူျား�း� 

(သို့့��မဟုုတ််) အရပ််ဖက််လူမူှုအုဖွဲ့�့�အစည်းး�များ�း�နှှင့်�် ထိတိွေ့��့ဆက််သွွယ််မှုမုျား�း� ပြု�ုလုုပ််လိုု�ကြ�သည််မှာာ� ဘဏ််အနည်းး�ငယ််မျှှသာာ 

ရှိိ�သည််။ သို့�့�သော်�်� ဘဏ််များ�း�သည်် ဗဟိုု�ဘဏ််၏ စည်းး�မျျဥ်းး�များ�း�အားး� လိုု�က််နာာသင့််�သည််။ ဥပမာာအားး�ဖြ�င့််� ပွငွ့့်�သစ််စ ၂၀၂၀ ခုုနှစှ်် 

အစီီရင််ခံံစာာတွငွ်် ဘဏ််များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� ဗဟိုု�ဘဏ််ညွှနှ််ကြား�း�ချျက််အမှှတ်် ၁၀/၂၀၁၉ အားး� လိုု�က််နာာခြ�င်းး�အခြေ�ေအနေ�ကိုု� ကြ�ည့််�ရှုသုည့််� 

သီးး�သန့််�ကဏ္ဍတစ််ခုု ပါါဝင််သည််။ ထိုု�ညွှနှ််ကြား�း�ချျက််အရ ဘဏ််များ�း�အားး�လုံးး��သည်် “စာာရင်းး�စစ််ပြီး�း� ဘဏ္ဍာာရေး�းရှငှ်းး�တမ်းး�များ�း�ကိုု� 

ဘဏ္ဍာာရေး�းနှစှ််  ကုုန််ဆုံးး��ပြီး�း�နော�ာက်် ၄ လ အတွွင်းး� ၎င်းး�တို့�့�၏ ဝက််(ဘ််)ဆိုု�ဒ််တွငွ်် ထုုတ််ပြ�န််ရန််နှှင့််� ဘဏ််လုုပ််ငန်းး�ဆော�ာင််ရွကွ််ရာာ ရုံးး��များ�း�နှှင့််� 

ဘဏ််ခွဲဲ�တစ််ခုုချျင်းး�စီီ၌ မြ�င််သာာသော�ာနေ�ရာာ၌ တစ််နှစှ််ပတ််လုံးး�� ပြ�သထားး�ရမည််။ (ပွွင့််�သစ််စအဖွဲ့့��သားး�များ�း�အနေ�ဖြ�င့််�)  ဘဏ်် ၅ ခုု သာာလျှှင်် 

ဝက််(ဘ််)ဆိုု�ဒ်် ရှိိ�၍ ၎င်းး�တို့�့�၏ နှှစ််စဥ််အစီီရင််ခံံစာာနှငှ့််� ဘဏ္ဍာာရေး�းရှငှ်းး�တမ်းး�အားး� ထုုတ််ပြ�န််ထားး�ကြော��ာင်းး�ကိုု� တွေ့�့�ရှိိ�ခဲ့့�သည််။”၂

မြ�န််မာာအကြံ�ံပေး�းလုုပ််ငန်းး�တစ််ခုုဖြ�စ််သည့််� Yever မှ ှ ၂၀၂၁ ခုုနှစှ်် ဒီီဇင််ဘာာလအထိိ ကော�ာက််ယူခူဲ့့�သော�ာ ဘဏ််များ�း�မှ ှ အများ�း�ပြ�ည််သူ ူ

သိိရှိိ�နို�ုင််ရန်် ထုုတ််ပြ�န််ထားး�သည့််� အချျက််အလက််များ�း�အရ အော�ာက််ပါါတို့့��အားး� လေ့�့လာာတွေ့�့�ရှိိ�ရသည််။ 

၁၀%  သော�ာ  ဘဏ််များ�း�သည်် ၎င်းး�တို့�့�၏ အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့််� မည််သို့�့�ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််ပြီး�း� အကြံ�ံဉာာဏ််တော�ာင်းး�ခံံကြော��ာင်းး� 

ကိုု� ဖော်�်�ပြ�ထားး�သည််။ 

ဘဏ်် ၇% သည်် ၎င်းး�တို့�့� အကြံ�ံဉာာဏ််ရယူခူြ�င်းး�မှ ှ ထွကွ််ပေါ်�်လာာသည့််� ရလဒ််များ�း�အားး� အဓိိကထားး� ကိုု�င််တွယွ််ဖြေ�ေရှငှ်းး�ရမည့့်� 

အကြော��ာင်းး�ရင်းး�များ�း� စိိစစ််တင််ပြ�မှု ု (Materiality analysis) ဖြ�င့််�  ထုုတ််ပြ�န််ခဲ့့�သည််။ ၎င်းး�ထုုတ််ပြ�န််ချျက််များ�း�တွငွ်် 

အကြော��ာင်းး�ရင်းး�တစ််ခုုချျင်းး�စီီအတွကွ်် ၎င်းး�တို့�့�၏ စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�များ�း�နှှင့််� လူမူှုအုဖွဲ့့��အစည်းး�ပေါ်�်တွငွ်် သက််ရော�ာက််မှုမုျား�း�အားး� 

အသေး�းစိိတ််ဖော်�်�ပြ�ထားး�သည််။ 

၂

https://www.myanmar-responsiblebusiness.org/pwint-thit-sa/2020.html
https://www.myanmar-responsiblebusiness.org/pwint-thit-sa/2020.html
http://www.yever.org/
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မြ�န််မာာနို�ုင််ငံံရှိိ� ဘဏ််အများ�း�စုုသည်် ထိုု�ကဲ့့�သို့�့� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုုပြု�ုခြ�င်းး�နှငှ့််� ရင်းး�နှီးး��မှုမုရှိိ�သော်�်�လည်းး� အချို့့� ��ဘဏ််များ�း�သည်် ၎င်းး�တို့�့�၏ 

ချျဥ်းး�ကပ််မှုပုုံံ�စံံအားး� တည််ဆော�ာက််ခဲ့့�ကြ�ပြီး�း� ယင်းး�ကိုု�  အော�ာက််ဖော်�်�ပြ�ပါါ ဥပမာာသုံးး��ခုုတွငွ်် တွေ့�့�မြ�င််နို�ုင််သည််။ 

ဘုုတ််အဖွဲ့့��သည်် အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့့်� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှု၏ု အရေး�းပါါပုံံ�ကိုု� သိိရှိိ�ပြီး�း�နော�ာက်် ၎င်းး�တို့�့�နှှင့််� ပိုု�မိုု�ထိိရော�ာက််စွာာ� 

ဆက််သွယွ််နို�ုင််ရန််နှှင့််� ၎င်းး�တို့�့�အတွွက်် တန််ဖိုးး��များ�း� ဖန််တီးး�ပေး�းရာာရော�ာက််သည့််� ESG အကြော��ာင်းး�အရာာများ�း�အားး� ထည့့်�သွငွ်းး�စဥ်းး�စား�းခြ�င်းး�၊ 

ရေ�ရှညှ််တည််တံ့့�နို�ုင််မှုအုားး� မြှ�ှင့့်�တင််ရန်် ဗျူူ�ဟာာချျမှတှ််ခြ�င်းး�များ�း�ကိုု� ပြု�ုလုုပ််နို�ုင််သည််။ အရေး�းကြီး�း�သည့််�တာာဝန််မှာာ� ဘဏ််များ�း�အနေ�ဖြ�င့့်� 

အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူူများ�း�နှှင့််�  ပတ််သက််သော�ာ အရေး�းပါါသည့််�အရာာများ�း�ကိုု� မည််သ့ို့� � ကိုု�င််တွွယ််ဖြေ�ေရှင်းး�နေ�ပုံံ�နှှင့််�  ပတ််သက််၍ 

၎င်းး�တို့�့�အားး� သိိနား�းလည််စေ�ကာာ ပုံံ�မှနှ်် ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််ရန််ဖြ�စ််သည််။ IFC မှ ှ ရေး�းသားး�ထားး�သည့််� ESG လမ်းး�ညွှနှ််စာာအုုပ််သည်် 

အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့််� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုလုုုပ််ငန်းး�စဥ််အတွွက်် ထိိရော�ာက််အော�ာင််မြ�င််စေ�မည့််� အကြံ�ံပြု�ုချျက််များ�း�အားး� 

ဖော်�်�ပြ�ထားး�သည််။ 

uab ဘဏ််၏ အဓိိကထားး� ကိုု�င််တွယွ််ဖြေ�ေရှငှ်းး�ရမည့့်� 
အကြော��ာင်းး�ရင်းး�များ�း�ပါါရှိိ�သည့််� ဇယားး� 

ရိုးး��မဘဏ််၏ အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူအူမျိုး� း��မျိုး� း��အားး�
အစီီအစဥ််တကျျ ချိိ�တ် ်ဆက််ခြ�င်းး�

ဧရာာဝတီီဘဏ််၏ အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူအူမျိုး� း��မျိုး� း��အားး� 
အစီီအစဥ််တကျျ ချိိ�တ် ်ဆက််ခြ�င်းး�နှငှ့့်� 

ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုပုြု�ုခြ�င်းး�

ဘဏ််များ�း�အနေ�ဖြ�င့့်� အကျိုးး ���သက််ဆုို�င််သူမူျား�း�နှငှ့့်� မည်သို့့�� ဆက်သွွယ််သင့့်�သနည်းး�။ 

https://www.uab.com.mm/strategy/materiality-assessment/
https://www.uab.com.mm/strategy/materiality-assessment/
https://www.yomabank.com/en/who-we-are/governance/sustainability/approach
https://www.yomabank.com/en/who-we-are/governance/sustainability/approach
https://www.ayabank.com/en_US/substainblity/stakeholder/
https://www.ayabank.com/en_US/substainblity/stakeholder/
https://www.ayabank.com/en_US/substainblity/stakeholder/
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# အကြံ�ံပြု�ုချျက််များ�း� အကြော��ာင်းး�ပြ�ချျက််

1 စော�ာစီးး�စွာာ�ပါါဝင််ပါါ။ 

ယုံံ�ကြ�ည်မုှု၊ အပြ�န််အလှန်ှ်လေး�းစား�းမှုနုှငှ့့်� နား�းလည်မှုတုို့�့�  ပါါဝင််သည့့်� ခိုု�င််မာာသော�ာ ဆက််ဆံံရေး�းများ�း�  တည်ဆော�ာက််ရာာတွင်ွ် 
အချိိ� န််နှငှ့့်� အားး�စိုု�က််ထုုတ်မှုတုို့�့�ကိုု� လိုု�အပ််သည်။ ထို့�့�ကြော��ာင့့်� ကုုမ္ပပဏီီများ�း�အနေ�ဖြ�င့့်� အကျိုးး� ��သက်ဆိုု�င််သူမူျား�း�၏ 
မျှော်�်��မှနှ်းး�ချျက်များ�း�အားး� ဖြ�ည့််�ဆည်းး�၊ ဆော�ာင််ရွက်ွ်ပေး�းရန််အတွက်ွ် ၎င်းး�တို့�့�၏ မဟာာဗျူူ�ဟာာနှငှ့့်� လုုပ််ငန်းး�လည်ပတ်မုှုအားး� 
အံံကိုု�က််ကျျစေ�ရန်် အကျိုးး� ��သက်ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှငှ့့်� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယ်ွ်မှုအုားး� စော�ာနို�ုင််သမျှှ စော�ာလျျင််စွာာ� ပြု�ုလုုပ််သင့့်�သည်။ 

2
ထိတိွေ့��့ဆက်သွွယ််ရန််အတွွက် 
ပြ�ဿနာာတစ်စံုံ�တစ်ရာာ 
ရှိိ�လာာချိိ �န််အထိ ိမစော�ာင့့်�ဆို�ုင်းး�ပါါနှငှ့့်�။

အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့့်� စော�ာလျျင််စွာာ� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််ခြ�င်းး�သည်် အရေး�းမကြီး�း�သည့့်� ဦးးစား�းပေး�းတာာဝန််ဟု ု
ထင််မြ�င််ယူဆူနို�ုင််ရန််ရှိိ�သော်�်�လည်းး� အနာာဂတ််တွွင်် ပေါ်�်ပေါ�ါက််လာာနိုု�င််မည့့်� အကျျပ််အတည်းး�များ�း�နှငှ့့်� ပဋိိပက္ခခများ�း�မှ ှ
ဆုံးး��ရှုံးး��နို�ုင််ခြေ�ေများ�း�အားး� လျှော့�့��ချျပေး�းနို�ုင််သည််။ အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့််� ဆက််ဆံံရေး�းကိုု� စော�ာလျျင််စွာာ� 
တည််ဆော�ာက််ထားး�နို�ုင််ခြ�င်းး�သည်် ထိိခိုု�က််ပျျက််စီးး�စေ�နို�ုင််မည့််� အကြော��ာင်းး�အရာာများ�း� ပေါ်�်ပေါ�ါက််လာာပါါက 
၎င်းး�တို့�့�အားး� ဖြေ�ေရှငှ်းး�ရာာတွငွ်် အားး�သာာချျက်် ဖြ�စ််စေ�နိုု�င််သည််။

3 ရေ�ရှည်ှ်ကိုု� ကြ�ည့့်�ပါါ။ 

မြဲ�ဲမြံ�ံသော�ာ ဆက််ဆံံရေး�းများ�း� တည််ဆော�ာက််ရေး�းသည်် ကာာလကြာ�ာရှညှ်် အချိိ� န််ပေး�းအပ််ထားး�နို�ုင််မှုအုားး� လိုု�အပ််သည််။ 
အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့််� ပတ််သက်၍ အရေး�းပါါသည့််� ကိိစ္စစရပ််များ�း�အားး� ကော�ာင်းး�စွာာ� နား�းလည််နို�ုင််စေ�ရန််နှငှ့််�     
၎င်းး�တို့�့�နှှင့််� ကိုု�က််ညီီ၊ သင့််�လျော်�်��မှုရုှိိ�မည့််� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုတုို့�့�ကိုု� ပြု�ုလုုပ််နို�ုင််စေ�ရန််တို့�့�အတွွက်် ဘဏ််များ�း�သည်် 
ဝန််ထမ်းး�များ�း�အားး� ခန့့်�ထားး�ခြ�င်းး�နှငှ့့်� လေ့�့ကျျင့့်�သင််ကြား�း�ပေး�းခြ�င်းး�တို့့��၌ ရင်းး�နှီးး��မြှု�ု�ပ််နှံံ�မှုမုျား�း� ပြု�ုလုုပ််သင့််�သည််။ 

4
သင််၏ ပရော�ာဂျျက််နှငှ့်�် 
ကိုု�က််ညီီစေ�ရန်် လုုပ််ငန်းး�စဉ််ကိုု� 
ပုံံ�ဖော်�်�ပါါ။ 

ဘဏ််တစ််ခုု၏ အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့််� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှု ု အတိုု�င်းး�အတာာပမာာဏသည်် ၎င်းး�ငွေ�ေကြေး��း 
ထော�ာက််ပံ့့�ထားး�သော�ာ ပရော�ာဂျျက််များ�း�မှ ှ ဆုံးး��ရှုံးး��နို�ုင််ခြေ�ေများ�း� ပေါ်�်ပေါ�ါက််လာာနိုု�င််မှုနုှငှ့််� သက််ရော�ာက််မှုပုမာာဏတို့�့�အပေါ်�် 
မူတူည််သင့််�သည််။ အခြေ�ေအနေ�အလုံးး��စုံံ�အတွွက်် သင့််�တော်�်�မည့််� ချျဥ်းး�ကပ််မုှုပုံံ�စံံဟူူသည်် မရှိိ�နို�ုင််သော�ာကြော��ာင့််� 
မည််မျှှ အားး�စိုု�က််မှုပုြု�ုလိုု�သည််၊ ရင်းး�နှီးး��မြှု�ု�ပ််နှံံ�မှုမုျား�း� ပြု�ုလုုပ််လိုု�မှုတုို့�့�သည်် ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှု ု တစ််ခုုနှငှ့််� 
အခြား�း�တစ််ခုုအကြား�း�တွငွ်် ခြား�း�နား�းမှုမုျား�း� ရှိိ�ပါါလိိမ့့်�မည််။ ဘဏ််များ�း�အနေ�ဖြ�င့့်� အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�၏ 
လိုု�အပ််ချျက််များ�း�နှငှ့့်� ထိိရော�ာက််သော�ာ စီီမံံခန့့်�ခွဲဲ�မှု၏ု လိုု�အပ််ချျက််များ�း�အရ ၎င်းး�တို့�့�၏ ချျဥ်းး�ကပ််မှုပုုံံ�စံံကိုု� 
ချိိ� န််ညှိိ�လုုပ််ဆော�ာင််သင့့်�သည််။   

5
လုုပ််ငန်းး�၏ 
တစ််စိိတ််တစ််ပိုု�င်းး�အနေ�ဖြ�င့့်� 
စီီမံံခန့့်�ခွဲဲ�ပါါ။

အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့့်� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုကုိုု� အခြား�း�သော�ာ စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး� အစိိတ််အပိုု�င်းး�များ�း�ကဲ့့�သို့�့�ပင်် 
တိိကျျစွာာ� ချျမှတှ််ထားး�သော�ာ မဟာာဗျူူ�ဟာာ၊ လုုပ််ငန်းး�နယ််ပယ််နှငှ့့်� စော�ာင့့်�ကြ�ပ််၊ ကြ�ည့့်�ရှုရုေး�းစနစ််တို့�့�ဖြ�င့့်� 
စီီမံံခန့့်�ခွဲဲ�သင့့်�သည််။ ပိုု�မိုု�ကော�ာင်းး�မွနွ််သော�ာ ရလဒ််များ�း� ရရှိိ�ရန််အတွကွ်် ဤစီီမံံခန့့်�ခွဲဲ�မှုနုှငှ့့်� မျှော်�်��မှနှ်းး�ရလဒ််များ�း�အားး� 
ဝန််ထမ်းး�များ�း�အားး�လုံးး��အတွကွ်် ရှငှ်းး�လင်းး�ပြီး�း� အလုံးး��စုံံ�ပါါဝင််စေ�ရန််လည်းး� ဆော�ာင််ရွကွ််သင့့်�သည််။ လုုပ််ငန်းး� 
နယ််ပယ််နှငှ့့်� စံံသတ််မှတှ််ချျက််များ�း�အားး� သတ််မှတှ််ပြီး�း�သည့််�နော�ာက်် အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့့်� ထိိတွေ့�့� 
ဆက််သွယွ််မှုမုျား�း�အားး� စီီမံံခန့့်�ခွဲဲ�ရန််နှှင့််� လုုပ််ငန်းး�စဥ််အားး� စော�ာင့််�ကြ�ပ််၊ ကြ�ည့််�ရှုရုန််အတွကွ်် တာာဝန််ဝတ္တတရား�းများ�း�ကိုု� 
သက််ဆိုု�င််ရာာအလိုု�က်် ချျမှတှ််ပေး�းနို�ုင််ပြီ�ီ ဖြ�စ််သည််။ 

6

ကုုမ္ပပဏီီ၏မဟာာဗျူူ�ဟာာနှငှ့်််�� 
လိုု�က််လျော�ာ�ညီီထွေ�ေရှိိ�မည့်�် 
ထိတိွေ့��့ဆက််သွွယ််မှု ုမူဘူော�ာင််အားး� 
ဖန််တီးး�ပါါ။

နည်းး�စနစ််မှနှ််ကန််စွာာ� ဆော�ာင််ရွကွ််ပါါက အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့့်� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုသုည်် ကုုမ္ပပဏီီ၏ 
ရေ�ရှညှ််တည််တံ့့�မှုအုားး� ကူညူီီထော�ာက််ပံ့့�ပေး�းနို�ုင််သည််။ ဤသို့�့�ဆက််သွွယ််မှုမုျား�း�တွငွ်် ခေါ�ါင်းး�ဆော�ာင််မှုပုိုု�င်းး�နှှင့့်� 
ဘုုတ််အဖွဲ့့��အားး� လုုပ််ငန်းး�စဥ််အတွငွ်းး� ပါါဝင််စေ�ခြ�င်းး�သည်် ဘဏ််များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� လုုပ််ဆော�ာင််ချျက််များ�း�အားး� 
တစ််ခုုနှငှ့််�တစ််ခုု ချိိ�တ် ်ဆက််စေ�ပြီး�း� ရည််မှနှ်းး�ချျက််နှှင့့်� ကိုု�က််ညီီ၍ အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့့်� ရှယှ််ယာာရှငှ််များ�း�အားး� 
တန််ဖိုးး��များ�း� ဖန််တီးး�ပေး�းနေ�သည်ကိုု� သေ�ချာ�ာစေ�နို�ုင််မည်ဖြ�စ်သည်။ သို့�့�သော်�်� ဤလုုပ််ငန်းး�စဥ််အားး� ထိိရော�ာက််စေ�ရန််နှငှ့့်� 
တိုးး��တက််မှုအုားး� စော�ာင့့်�ကြ�ည့့်�နို�ုင််စေ�ရန်် သင့့်�တော်�်�မည့့်� စီီမံံခန့့်�ခွဲဲ�မှုစုနစ််တစ််ခုုအားး� ချျမှတှ််၊ ထားး�ရှိိ�သင့့်�သည််။ 
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၎င်းး�တို့့��မျှော်�်��မှန်းး�ချျက်
များ�း�နှငှ့််�ကိုု�က််ညီီမှု ု

သေ�ချာ�ာစွာာ�
စီီမံခန့််�ခွဲဲ�ခြ�င်းး�

ပံုံ�မှန်ှ်
ဆက်သွွယ််ခြ�င်းး�

ထိတိွေ့��့ဆက်သွွယ််မှုအုားး�
ထိိန်းး�သိိမ်းး�ထားး�ခြ�င်းး� 

အကျိုးး ���စီးး�ပွား��းအတိုု�င်းး�အတာာ 
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AA 1000 အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှငှ့််� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှု ု စံံနှုနု်းး� (AA 1000 Stakeholder Engagement Standard) 

သည်် အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့််� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုုနှငှ့််�ပတ််သက််၍ ရှငှ်းး�လင်းး�သော�ာ မူဘူော�ာင််အားး� ထော�ာက််ပံ့့�ပေး�းသည််။ 

အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့့်� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုမုျား�း� မပြု�ုလုုပ််မီီ စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� ၎င်းး�တို့�့�၏ အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�၏ 

အခြေ�ေအနေ�၊ ရပ််တည််ချျက််တို့့��အားး� သိိရှိိ�၊ နား�းလည််ထားး�သင့့်�သည််။ 

အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူူများ�း�အနေ�ဖြ�င့််�  စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�များ�း�အပေါ်�်တွွင်် တူူညီီသော�ာ သက််ရော�ာက််မုှုနှှင့််�  အကျိုးး� ��စီးး�ပွား��းများ�း� 

(Influence and interest) မရှိိ�ကြ�သည့့်�အတွွက်် ပထမဦးးစွာာ� ၎င်းး�တို့�့�၏ ဂေ�ဟစနစ််ဖြ�စ််တည််မှုပုုံံ�စံံ (Ecosystem) အားး� ရှငှ်းး�လင်းး�စွာာ� 

သိိရှိိ�ထားး�ရန််လိုု�အပ််သည််။

ပထမအဆင့့်�တွငွ်် စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� ၎င်းး�တို့�့�နှှင့််�

အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူအူားး�လုံးး��အားး� အစီီအစဥ််တကျျ ချိိ�တ် ်ဆက််ထားး�ရှိိ�မှု ု 

ပြု�ုလုုပ််ခြ�င်းး� (Mapping stakeholders) ပါါဝင််သည်။ တာာဝန််ရှိိ�သူမူျား�း�သည် 

အကျိုးး� ��သက်ဆိုု�င််သူ ူ တစ်ဦးးချျင်းး�စီီ၏ မျှော်�်��မှနှ်းး�ချျက်၊ သက်ရော�ာက််မုှုအဆင့််�၊ 

အမျိုး� း��အစား�း၊ ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််ရန််အတွကွ်် စိိတ််အားး�ထက််သန််မှု၊ု 

ရှိိ�ရင်းး�စွဲဲ�ဆက််ဆံံရေး�း အစရှိိ�သည််တို့�့�အားး� နား�းလည််ရန််အတွွက်် 

အချျက််အလက််များ�း�အားး� ရနို�ုင််သမျှှရရှိိ�အော�ာင်် စုုဆော�ာင်းး�သင့့်�သည််။ 

ဤပထမအဆင့််�၏ ရလဒ်သည် အကျိုးး� ��သက်ဆိုု�င််သူတူစ်ဦးးချျင်းး�စီီ၏ 

စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�အပေါ်�်     သက်ရော�ာက််နို�ုင််စွမွ်းး�နှငှ့််�      အကျိုးး� ��စီးး�ပွား��းအားး� 

ဖော်�်�ပြ�နိုု�င််သည့််� ကွနွ််ရက်် (Matrix) တစ််ခုုဖြ�စ််နို�ုင််သည််။ ဤရလဒ််သည်် 

အဖွဲ့့��အစည်းး�အတွွင်းး�ရှိိ� သက််ရော�ာက််နိုု�င််စွမွ်းး�အပြ�င်် အကျိုးး� ��စီးး�ပွား��းတို့�့�ရှိိ�သည့််� 

အကျိုးး� ��သက်ဆိုု�င််သူမူျား�း�အားး� အာာရုံံ�စိုု�က််နို�ုင််ရန်် ကူညူီီပေး�းသည််။ 

https://www.accountability.org/standards/
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ထို့�့�နော�ာက်် ဘဏ််များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� ၎င်းး�တို့�့�၏ အရေး�းအကြီး�း�ဆုံးး�� အကျိုးး� ��သက်ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှငှ့််� 
ထိိရော�ာက််စွာာ� ဆက််သွွယ််နို�ုင််စေ�ရန်် ချျဥ်းး�ကပ််မုှုပုံံ�စံံအားး� တည််ဆော�ာက်် 
နို�ုင််သည််။ ၎င်းး�တို့�့�သည် AA 1000 SES လမ်းး�ညွှန်ှ်မှုမုျား�း�အားး� လိုု�က််နာာမည်ဆိုု�ပါါက 
အော�ာက််ပါါအချျက် ၃ ချျက်အားး� ထည့််�သွငွ်းး�စဥ်းး�စား�းသင့််�သည်။ 

ကုုမ္ပပဏီီနှှင့််�  ၎င်းး�၏ အရေး�းပါါသော�ာ အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူူများ�း�အကြား�း� 
အပြ�န််အလှှန်် ဆက််သွယ်ွ်မှုရုှိိ�ခြ�င်းး�

ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယ်ွ်မှု ုအတိုု�င်းး�အတာာပမာာဏ 

ဆက််ဆံံရေး�းသဘော�ာသဘာာဝ
ဤဒုုတိိယအဆင့််�၏ ရလဒ််သည်် အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူ ူ တစ််ဦးးချျင်းး�စီီနှှင့််� 
အဓိိပ္ပါါ�ယ််ရှိိ�ပြီး�း� ခိုု�င််မာာသော�ာ ထိိတွေ့�့�ဆက််သွွယ််မှုမုျား�း� ပြု�ုလုုပ််နို�ုင််ရန််အတွကွ်် 
လိုု�အပ််သည့််� ဆော�ာင််ရွက်ွ်ချျက်များ�း�အားး� ဖော်�်�ထုုတ်နို�ုင််မည့််� ကွန်ွ်ရက် (Matrix) 
တစ််ခုုဖြ�စ််နို�ုင််သည််။ ဤပထမအဆင့််� နှစှ််ဆင့််�သည်် အလုံးး��စုံံ�ပါါဝင််သော�ာ 
အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့့်� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွွယ််ရေး�း တည််ဆော�ာက််ရန််အတွကွ်် 
များ�း�စွာာ� အရေး�းပါါသည််။ 

ESG ချျဥ်းး�ကပ််မုှုအားး� တည်ဆော�ာက််ရန်် ရည်ရွွယ််ထားး�သည့််� ဘဏ််များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� 
အဓိိကထားး� ကိုု�င််တွယ်ွ်ဖြေ�ေရှင်းး�ရမည့့်� အကြော��ာင်းး�ရင်းး�များ�း�၏ အရေး�းပါါမုှု 
(Materiality of multiple issues) အားး� ရှာာ�ဖွေ�ေဖော်�်�ထုုတ်ပြီး�း� တိိကျျစွာာ� 
သတ်မှတ်ှ်ထားး�သင့််�သည်။ 
၎င်းး�တို့�့�သည် ESG ဆိုု�င််ရာာအကြော��ာင်းး�အရာာ၊ အချျက်အလက် တစ်ခုုစီီတိုု�င်းး�၏ ၎င်းး�တို့�့� 
စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�နှငှ့််� လူမူှုအုဖွဲ့့��အစည်းး�အပေါ်�် ရှိိ�လာာနို�ုင််သော�ာ သက်ရော�ာက််မုှုအားး� 
အကဲဲဖြ�တ်ရမည်ဖြ�စ်သည်။ ထိုု�သို့�့�ပြု�ုလုုပ််ရန််အတွက်ွ် ဘဏ််များ�း�အနေ�ဖြ�င့််� 
အော�ာက််တွင်ွ် ဖော်�်�ပြ�ထားး�သူူများ�း�အားး� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယ်ွ်ရန်် လိုု�အပ််သည်။ 

ရှယှ််ယာာရှငှ််များ�း�၊ စီီမံံခန့််�ခွဲဲ�မှုကုိုု�ယ််စား�းလှှယ််များ�း�၊ အလုုပ််သမား�း 
ကိုု�ယ််စား�းလှယှ််များ�း�၊ ပေး�းပို့့��တင််သွငွ်းး�သူမူျား�း�၊ စီးး�ပွား��းရေး�းမိိတ််ဖက််များ�း� 
အစရှိိ�သည့််� လုုပ််ငန်းး�အတွွင်းး� အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�။
ကြ�ပ််မတ်ကွပ်ွ်ကဲဲသည့််�  အဖွဲ့့��အစည်းး�များ�း�၊ အရပ််ဖက် လူမူှုအုဖွဲ့့��အစည်းး�များ�း� 
(CSOs)၊ စီးး�ပွား��းရေး�းအသင်းး�အဖွဲ့့��များ�း�နှငှ့််� လုုပ််ငန်းး�ပြို�ု�င််ဖက်များ�း� အစရှိိ�သည့််� 
လုုပ််ငန်းး�ပြ�င််ပ အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�။

ဤနော�ာက််ဆုံးး��အဆင့််�၏ ရလဒ်သည် အဓိိကထားး� ကိုု�င််တွယ်ွ်ဖြေ�ေရှင်းး�ရမည့့်� 
အကြော��ာင်းး�ရင်းး�များ�း�၏ ၎င်းး�တို့�့� စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�နှငှ့််� လူမူှုအုဖွဲ့့��အစည်းး�အပေါ်�်၌ 
ရှိိ�သည့််� သက််ရော�ာက််မှုအုားး� အသေး�းစိိတ််ပြ�သသည့််� ကွနွ််ရက်် (Materiality
matrix) ဖြ�စ််ပါါသည််။ ထိိတွေ့�့�ဆက််သွွယ််မှုုများ�း�အနေ�ဖြ�င့််� အဓိိကထားး� 
ကိုု�င််တွယ်ွ်ဖြေ�ေရှင်းး�ရမည့့်� အကြော��ာင်းး�ရင်းး�များ�း�အပေါ်�် အာာရုံံ�စိုု�က််၊ လုုပ််ဆော�ာင််နို�ုင််ရန်် 
သေ�ချာ�ာစေ�မည့််� ပုံံ�စံံဖြ�င့််� ဤအဆင့််�အားး� တည်ဆော�ာက််ထားး�ခြ�င်းး� ဖြ�စ်သည်။ 

ဆွေး�း�နွေး�း�ညှိိ�နှိုု�င်းး�သည်။ 
အကြံ�ံဉာာဏ််
တော�ာင်းး�ခံံသည်။
ဆော�ာင််ရွက်ွ်သည်။ 
အကြော��ာင်းး�ကြား�း�သည်။

အားး�ပေး�း
ထော�ာက််ခံံသည်။ 
စော�ာင့််�ကြ�ည့််�သည်။ 
နေ�မြဲ�ဲတိုု�င်းး�နေ�သည်။ 

တိုု�က််တွနွ်းး�
အားး�ပေး�းသည််။ 
အတူတူကွွ
လုုပ််ဆော�ာင််သည််။ 
ပါါဝင််သည််။ 
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အနီးး�ကပ်စီီမံခန့််�ခွဲဲ�ခြ�င်းး�ထည့််�သွွင်းး�စဥ်းး�စား�းခြ�င်းး�

စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�အပေါ်�် သက််ရော�ာက််မှုု

လူ
မူှုအု

သိုု
�င်းး�

အ
ဝိုု�င်းး

�အ
ပေါ်�

် သ
က်

်ရော�
ာက်

်မှုု



www.preventplastics.org

AA 1000 Standards
IFC – Stakeholder Engagement 

Accountability and Utopies, Critical Friends, 2007

WWF, Reports focused on the banking sector in the ASEAN region

အသုံးး��ပြု�ုနိုု�င််သည့််� ကိိရိိယာာများ�း�

အသုံးး��ပြုု�ု�နိုု�င််သည့််� အရင်းး�အမြ�စ််များ�း�

နော�ာက််ဆုံးး��အနေ�ဖြ�င့််� အဖွဲ့့��အစည်းး�များ�း�သည်် ၎င်းး�တို့�့�၏ အထက််ပါါ ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှု၏ု လုုပ််ဆော�ာင််မှုရုလဒ််များ�း�အားး� 

အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူူများ�း�နှှင့််� မျှှဝေ�သင့််�သည််။ အများ�း�စုုသည်် အဆိုု�ပါါ သတင်းး�အချျက််အလက််မျိုး� း��အားး� မျှှဝေ�ရန််အတွွက်် 

ရေ�ရှညှ််တည််တံ့့�မှုဆုိုု�င််ရာာ အစီီရင််ခံံစာာများ�း�နှငှ့််� ဝက််(ဘ််)ဆိုု�က််များ�း�ကိုု� အသုံးး��ပြု�ုသည််။ ထို့�့�နော�ာက််တွွင်် ၎င်းး�တို့�့�သည်် 

ရလဒ််များ�း�အားး� အကဲဲဖြ�တ််၍ ၎င်းး�တို့�့�၏ ဆက််သွယွ််မှုဆုိုု�င််ရာာ ချျဥ်းး�ကပ််မှုပုုံံ�စံံအားး� စဥ််ဆက််မပြ�တ်် အလိုု�က််သင့််�ပြု�ုပြ�င််ကြ�ပေ�မည််။ 

စီးး�ပွား��းရေး�းလုုပ််ငန်းး�များ�း�သည်် ၎င်းး�တို့�့�၏ လုုပ််ငန်းး�စွမွ်းး�ဆော�ာင််နို�ုင််ရည််၊ မရှိိ�မဖြ�စ််အရေး�းပါါသည့််� အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့််� 

ဆက််ဆံံရေး�းကော�ာင်းး�မွန်ွ်မှုအုားး� တိုု�င်းး�တာာရန်် ရိုးး��စင်းး�သည့််� အဓိိကစွမွ်းး�ဆော�ာင််နို�ုင််မှုဆုိုု�င််ရာာညွှနှ်းး�ကိိန်းး�များ�း� (Key Performance Indicators) 

အားး� အသုံးး��ပြု�ုနို�ုင််သည််။ ထိုု�ညွှနှ်းး�ကိိန်းး�များ�း�မှာာ� ဥပမာာအားး�ဖြ�င့််� ဝန််ထမ်းး�၊ စား�းသုံးး��သူ ူ(သို့�့�မဟုုတ််) သုံးး��စွဲဲ�သူမူျား�း�နှှင့််� ပေး�းပို့�့�တင််သွွင်းး�သူူများ�း�၏ 

စိိတ််ကျေ�ေနပ််မှုုနှုုန်းး� အစရှိိ�သည််တို့�့� ဖြ�စ််နို�ုင််သည််။ အခက််အခဲဲများ�း�နှှင့််� စိိန််ခေါ်�်မှုုများ�း�ကြား�း�မှှ ရေ�ရှညှ််တည််တံ့့�သော�ာ စီးး�ပွား��းရေး�းအားး� 

တည််ဆော�ာက််ရန််အတွကွ်် ပြ�ည့့်�စုံံ�လုံံ�လော�ာက််သော�ာ အကျိုးး� ��သက််ဆိုု�င််သူမူျား�း�နှှင့််� ထိိတွေ့�့�ဆက််သွယွ််မှုမုျား�း� ပြု�ုခြ�င်းး�မှတှဆင့််� 

လူ့့�အဖွဲ့့��အစည်းး�အတွွင်းး� ဆုံးး��ရှုံးး��သွားး��သော�ာ ယုံံ�ကြ�ည််မှုအုားး� ပြ�န််လည််တည််ဆော�ာက််ခြ�င်းး�သည်် မြ�န််မာာနို�ုင််ငံံရှိိ� ကုုမ္ပပဏီီများ�း�၊ ဘဏ္ဍာာရေး�း 

အဖွဲ့့��အစည်းး�များ�း�အတွကွ်် မရှိိ�မဖြ�စ်် အရေး�းကြီး�း�လာာလျျက််ရှိိ�ပါါသည််။ 

https://www.accountability.org/standards
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/publications/publications_handbook_stakeholderengagement__wci__1319577185063
https://utopies.com/publications/critical-friends-2007/
https://sustainablefinanceasia.org/content-hub/

